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I. Apresentacao da instituicdo e da sua situagdao face a garantia da

qgualidade

1.1. Indicar o nome da entidade formadora.

Agrupamento de Escolas Dr. Mario Fonseca, Lousada
Escola EBS Dr. Mario Fonseca, Lousada (Escola Sede)

1.2. Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Escola Basica e Secundaria Dr. Mario Fonseca
Rua Jogo da Bola n2 470
4620-460 Nogueira — Lousada

email da Diretora: diretoramariofonseca@gmail.com
Telefone: 255 820 030 / 939 862 021 / 934 710 967

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Diretora da Escola: Maria Ernestina Cunha e Sousa

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visao e os objetivos estratégicos
da instituicdao para a educagdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencao.

MISSAO

Conforme referenciado no Projeto Educativo:

A educagdo para todos, consagrada como primeiro objetivo mundial da UNESCO obriga a consideracgdo
da diversidade e da complexidade como fatores a ter em conta ao definir o que se pretende para a
aprendizagem dos alunos a saida dos 12 anos da escolaridade obrigatdria.

... “A referéncia a um perfil ndo visa, porém, qualquer tentativa uniformizadora, mas sim criar um
quadro de referéncia que pressuponha a liberdade, a responsabilidade, a (i) valorizagdo do trabalho, a
consciéncia de si préprio, a inser¢cao familiar e comunitaria e a participagdo na sociedade que nos
rodeia. Perante os outros e a diversidade do mundo, a mudanga e a incerteza, importa criar condigdes
de (ii) equilibrio entre o conhecimento, a compreensao, a criatividade e o sentido critico. Trata-se de
formar pessoas (iii) autdbnomas e responsaveis e cidaddos ativos”... in Perfil dos Alunos a saida da
escolaridade obrigatdria 2017.

As escolas e jardins do Agrupamento promovem a vivéncia de uma dindmica comum na qual se (iv)
valorizam os principios da moral, educagdo, civismo, proatividade e empreendedorismo. A Escola faz a
diferenca no seio da sua comunidade educativa, envolvendo-a, minimizando o distanciamento real
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existente relativamente aos meios privilegiados e favorecidos da sociedade.

A Escola aproxima a realidade concreta da realidade desejavel que queremos para os nossos alunos.
Educar, integrar e formar para a cidadania todos os alunos dotando-os dos valores que caracterizam
uma cidadania ativa, interventiva e critica consciente do papel social do individuo. Esta é a nossa missao.

Em resumo, destacamos do Projeto Educativo os valores que almejamos ver nos nossos
alunos/trabalhadores-de-amanh3 aquando do exercicio da area de formacgdo: queremo-los dotados, da
(i) valorizagdo do trabalho e do (ii) equilibrio entre o conhecimento, a compreensdo, a criatividade e o
sentido critico; pessoas (iii) autdnomas e responsaveis e cidadados ativos, que (iv) valorizam os principios
da moral, educacgdo, civismo, proatividade e empreendedorismo.

VISAO

Para a consecuc¢do da missdo, o Projeto Educativo consciencializa para o seguinte:

E importante que todos encarem a Educagio como alicerce principal e condutor do futuro de um povo,
respeitem os objetivos da escola curricular, permitam e promovam a formacgao cultural dos alunos,
desenvolvam o espirito critico, criador e inovador, estimulem a criatividade dos professores em
simultaneo e em cooperagao com os alunos. Promovam a preferéncia do “ser ” ao “ ter “ e a qualidade a
quantidade e ainda favoregcam, objetivamente, o enraizamento na cultura da comunidade, tendo em
conta que o sistema educativo ndo deve estar alheio a realidade a que pertence.

De acordo com o Perfil dos Alunos a saida da escolaridade obrigatdria que vai de encontro a Visdo que
temos no Agrupamento face aos desafios dessa mesma escolaridade, todas as criancgas e jovens devem
ser encorajados, nas atividades escolares, a desenvolver e a pér em pratica os valores por que se deve
pautar a cultura de escola, a seguir enunciados:

¢ Responsabilidade e integridade — Respeitar-se a si mesmo e aos outros; saber agir eticamente,
consciente da obrigacdo de responder pelas préprias agGes; ponderar as acdes proprias e alheias em
fungdo do bem comum.

e Exceléncia e exigéncia — Aspirar ao trabalho bem feito, ao rigor e a superagdo; ser perseverante
perante as dificuldades; ter consciéncia de si e dos outros; ter sensibilidade e ser solidario para com os
outros.

¢ Curiosidade, reflexdao e inovagao — Querer aprender mais; desenvolver o pensamento reflexivo, critico
e criativo; procurar novas solugGes e aplicagdes.

¢ Cidadania e participacdao — Demonstrar respeito pela diversidade humana e cultural e agir de acordo
com os principios dos direitos humanos; negociar a solu¢do de conflitos em prol da solidariedade e da
sustentabilidade ecoldgica; ser interventivo, tomando a iniciativa e sendo empreendedor.

¢ Liberdade — Manifestar a autonomia pessoal centrada nos direitos humanos, na democracia, na
cidadania, na equidade, no respeito mutuo, na livre escolha e no bem comum.

Atingir a mdxima qualidade do servigo educativo prestado pelos estabelecimentos escolares do
Agrupamento.

q
i ;
==38= Agrupamento de Escolas Dr. Mério Fonseca, Lousada Pagina 3 de 43



jJ Lruniich '/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE
NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Atendendo aos resultados alcangados no ciclo base 2013-2016, o Conselho Pedagdgico e o Conselho
Geral aprovaram os objetivos que se seguem por indicador, estipulando para o ciclo 2019-2022 as
metas, que se indicam

INDICADOR 4 — Objetivos [Doc. Base: pag. 14 e 15]

INDICADOR 4. Taxa de conclusdao em cursos de EFP:
a) Numero de formandos que concluiram com éxito cada modalidade.
b) Nimero de formandos que abandonaram cada modalidade.

Ciclo
Objetivos
! Base 2013-2016 Metas: 2019-2022
1.2 ano: 21,74%
Reduzir a taxa de Reduzir a taxa de abandono nos cursos
desisténcia 2.2 ano: 11,11% de dupla certificagdo, ndo ultrapassando
a taxa de 10% [PE p.40]
3.2ano: 12,50%
Melhorar a taxa de 1.2ano: 78,26% Melhorar em 2% a taxa de
transicao entre anos 2.2 ano: 88,89% transigéo/concluséo por ano de
letivos ! escolaridade nos anos de maior insucesso
3.2ano: 87,50% [PE p.36]
Aumentar a
percentagem de alunos o Atingir 5% dos alunos no Quadro de
.2 14,299
no Quadro de 3.2ano 29% Exceléncia [PE p.37]
Exceléncia
Por Atingir o valor médio de 4 vezes/ano
Intensificar o convocatéria Estudo feito a [registos no Plano de Atividades da
relacionamento com os artir de Turma (PAT)]
Pais/ Encarregados de P
5 N 2018/2019 Atingir o valor médio de 2 vezes/ano
Educacdo Por Iniciativa
[registos no PAT]
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INDICADOR 5 — Objetivos [Doc. Base: pag. 16 e 17]

INDICADOR 5. Taxa de colocagao apos conclusao de cursos de EFP:
a) Informagao sobre o destino dos formandos apds a conclusdo da formagao.
b) Proporgdo de formandos empregados apds a conclusdo da formacgéao.

Ciclo
Objetivos
Base:
2013-2016 Metas: 2019-2022
Melhorar a CINassnclcagao média 17,15 Valores 18 valores
da Formagdao em Contexto
Aumentar a taxa de A totalidade dos Formandos (100%) ficarem
e 93,00% -
empregabilidade empregados e/ou Prosseguirem estudos

INDICADOR EQAVET 6A) — Objetivos [Doc. Base: pag. 18 e 19]

INDICADOR 6. Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho:
a) Informacgdo sobre o emprego obtido pelos formandos apds conclusdo da formacgao.

Ciclo
Objetivos
Base:
2013-2016 Metas: 2019-2022
Melhorar a CINassn‘lcac;ao média da 17,15 valores 18,00 valores
Formagdo em Contexto
Aumentar a taxa de 0.00% 50% dos formandos desempenharem as suas
empregabilidade na area St fungdes na drea de Formacgao
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INDICADOR 6 b) — Objetivos [Doc. Base: pag. 20 e 21]

ORMACAO PROFISSIONAL

INDICADOR 6. Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho:
b) Taxa de satisfagdo dos formandos e dos empregadores com as competéncias/ qualificagdes

adquiridas.
L. Competéncias avaliadas pelos Ciclo
Objetivos d
empregadores Base: 2013-2016 | Metas: 2019-2022
Competéncias Técnicas 18 20% 30.00%
inerentes ao posto de Trabalho 1eEe R
Planeamento e Organizagao 18,20% 30,00%
Melhorar a percentagem
de empregadores "Muito | Responsabilidade e Autonomia 18,20% 30,00%
Satisfeitos"
Comunicagao e R('elagoes 45,50% 50,00%
Interpessoais
Trabalho em Equipa 45,50% 50,00%
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1.5 Organigrama do Agrupamento de Escolas Dr. Mdrio Fonseca, Lousada [Doc. Base pag. 6]

Conselho Geral

ACIP — Cooperativa de Intervengdo

Associacdo de Associaglo de Pais e Representantes do Representantes da Psicossocial
Pessoal Docente Pessoal Nao Docente § Enc. Ed. do P A P i CPCJ— Comissdo de Protegdo de Criangas e
Estudantes Municipio Comunidade Local
Agrupamento Jovens de Lousada
BVL — Bombeiros Voluntarios de Lousada
Diretora
Conselho Pedagdgico cellis Assistentes Orgdos consultivos

Administrativo

. Seccio do
Departamentos Curriculares §

comportamento

® Portugués

Agrupamento

® Linguas Estrangeiras Equipa Multidisciplinar

Associacdo de
Pais/ Enc. Ed.do

Conselho Coordenador dos
Diretores de Turma/Curso

® Ci&ncias Experimentais E . Docentes
¢ Matematica 3 * Diretora NEo docentes
* Ciéncias Sociais e £ * Subdiretora * Operacionais Alunos
- ® Coordenadora ® Técnicos SPO+DICAS
Humanas o Técnica Associagio de Pais
# Expressbes _§ Presidente de Junta
b

® 12 Ciclo CPCl

® 12e32%anos

Associacdo de Estudantes das EBS

de Pais Enc Ed de
Estabelecimentos Escolares

® 32e42anos

EMAI [Equipa Multidisciplinar de Apoic a

GApA — Gabinete de
Apeio ac Aluno

Servicos de Psicologia e Orientacdo + DICAS
Conselho Consultivo de Alunos (Delegados e
subdelegados de todas as turmas das EBS

Conselhos
de Turma

® Pre-Escolar

Coordenador da Oferta Formativa e Projetos
Coordenacdo do PAA [Plano Anual de Atividades]
Coordenagdo das Bibliotecas do Agrupamento

Associagdes de pais / Nucleos

Comunidade Educativa
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O Agrupamento de Escolas Dr. Mdario Fonseca, Lousada encontra-se sujeito ao regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos basico e
secunddrio (Decreto-Lei N.2 75/2008, de 22 de Abril, alterado pelo Decreto-Lei n2 137/2012, de 2 de julho), e
enquanto tal, apresenta-se dotado do presente Regulamento Interno que se articula organicamente com o

seu Projeto Educativo e o seu Plano Anual de Atividades.

O Conselho Geral é o 6rgdo de direcao estratégica responsavel pela definicdo das linhas orientadoras da
atividade da escola, assegurando a participacdo e representacdo da comunidade educativa, nos termos e
para os efeitos do n.2 4 do artigo 48.2 da Lei de Bases do Sistema Educativo. Compete ao conselho geral
eleger o diretor, nos termos dos artigos 21.2 a 23.2 do decreto-lei N2 137/2012 de 2 de julho.

A Diretora é o 6rgdo de administracdo e gestdo do Agrupamento nas dareas pedagdgica, cultural,
administrativa, financeira e patrimonial. Compete a Diretora submeter a aprovacdo do Conselho Geral o
Projeto Educativo elaborado pelo Conselho Pedagdgico. A Diretora é coadjuvada no exercicio das suas

fungdes por um Subdiretor e por dois Adjuntos.

A Diretora é responsavel pela gestdo pedagdgica do Agrupamento, atuando no cumprimento de todos os
normativos legais em vigor. Preside as reunides do Conselho Pedagdgico e tem por competéncias, entre
outras: elaborar e submeter a aprovagao do Conselho Geral: as alteragdes ao regulamento interno, os Planos
Anuais e Plurianuais de Atividades, o Relatério Anual de Atividades, as propostas de celebracdo de contratos
de autonomia; definir o regime de funcionamento do Agrupamento; elaborar o Projeto de Orgamento, em
conformidade com as linhas orientadoras definidas pelo Conselho Geral; superintender na constituicao de
turmas e na elaboragdo de horarios; distribuir o servico docente e ndo docente; designar os Coordenadores
de Escola; propor os candidatos ao cargo de Coordenador de Departamento Curricular e designar os
Diretores de Turma; planear e assegurar a execu¢do das atividades no dominio da a¢do social escolar, em
conformidade com as linhas orientadoras definidas pelo Conselho Geral; gerir as instalagGes, espacos e
equipamentos, bem como os outros recursos educativos; estabelecer protocolos e celebrar acordos de
cooperagao ou de associagcdo com outras escolas e instituicdes de formagdo, autarquias e coletividades, em
conformidade com os critérios definidos pelo Conselho Geral; proceder a sele¢do e recrutamento do pessoal
docente, nos termos dos regimes legais aplicaveis; assegurar as condicOes necessdrias a realizacdo da
avaliagdo de desempenho do pessoal docente e ndo docente nos termos da legislacdo aplicavel; dirigir

superiormente os Servigos Administrativos, Técnicos e Técnico-pedagdgicos.

O Adjunto da Diretora responsavel pelo ensino Profissional e pela gestdo da componente sociocultural,
cientifica e técnica dos cursos, sob orientacdo e dependéncia da Diretora, competindo-lhe, entre outras

fungbes: coordenar o trabalho da equipa pedagdgica do Ensino profissional, recolher e sistematizar os

£ B
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contributos do Coordenador do Ensino profissional e dos diretores de curso. Deve garantir a realizacdo e
monitorizacdo das atividades das dreas técnicas previstas no Plano de Atividades; promover e monitorizar,
com o apoio dos Diretores de Curso, a atuagdo integrada dos Docentes/Formadores de cada uma das areas
dos cursos; assegurar a adequada gestdo de todos os espagos oficinais; elaborar, anualmente, a listagem das
necessidades dos equipamentos a adquirir, com a respetiva fundamentagdo, e recolher e dar parecer sobre
todas as requisicdes de consumiveis elaboradas pelos Docentes/Formadores; organizar, acompanhar e
coordenar o processo de planificagdo das Provas de Aptiddo Profissional, com estreita colaboragdo com o
Coordenador da Oferta Formativa / Cursos e Diretores de Curso; participar em redes de cooperagdo dos
cursos, sendo ainda o responsavel pela permanente promocdo da relagdo Escola/empresa, nomeadamente
no processo de implementac¢do da Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT), em estreita colaboragdo com o
Coordenador do Ensino profissional. O Adjunto da Diretora controla, mensalmente, o mapa das horas de

formagao.

O Conselho Pedagdgico é o 6rgdo de coordenagdo e supervisdo pedagdgica e orientacdo educativa do
Agrupamento, nomeadamente nos dominios pedagdégico-didatico, da orientagdo e acompanhamento dos
alunos e da formagéo inicial e continua do pessoal docente e ndo docente. A composicdo do Conselho
Pedagdgico é estabelecida pelo Agrupamento com participacdo dos coordenadores dos Departamentos
Curriculares e das demais estruturas de coordenacdo, supervisdo pedagdgica e de orientagdo educativa,
assegurando uma representacdo pluridisciplinar e das diferentes ofertas formativas, nomeadamente do

Ensino Profissional e Coordenadores de Projetos e Clubes.

A equipa pedagégica do ensino profissional é formada pelo Coordenador da Oferta Formativa / Cursos,

pelos Diretores de Curso, pelos Professores das disciplinas, pelos Orientadores da FCT e da PAP.

O Coordenador da Oferta Formativa / Cursos supervisiona e acompanha todo o processo desenvolvido pelos
diretores de curso em articulagdo com o Adjunto da Diretora, retne, com os Diretores de Curso, pelo menos
duas vezes por periodo e sempre que a situagdo o justifique; com os Orientadores da FCT e PAP, pelo menos,
duas vezes ao ano e sempre que a situagdo o justifique. Efetua o balango da aprendizagem no final de cada

periodo, ano letivo e ciclo de formagdo.

Os Diretores de Turma/Curso sio designados pela Diretora, ouvidos o Conselho Pedagdgico e os
Departamentos Curriculares préprios, preferencialmente de entre os professores profissionalizados que
lecionam as disciplinas da componente de formacdo técnica. Ao Diretor de Curso compete: presidir ao
Conselho de Turma/Curso; assegurar a articulacdo pedagdgica entre as diferentes disciplinas e componentes
de formagdo do curso; organizar e coordenar as atividades a desenvolver no ambito da formagdo técnica;

participar nas reunides do Conselho de Turma no ambito das suas fun¢des; promover e articular com os

£ N
=== Agrupamento de Escolas Dr. Mario Fonseca, Lousada Pagina 9 de 43



#9 REPUBLICA ANOIEP
¥ PORTUGUESA 3 Q /GARANTIA pA CQUALIDADE

;'N;.Nomo”;;w.L NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
o6rgdos de gestdo do Agrupamento, bem como com outras estruturas intermédias de coordenacao
pedagdgica, os procedimentos necessarios a realizagdo da Prova de Aptiddo Profissional (PAP); assegurar a
articulagdo entre o Agrupamento e as entidades de acolhimento da FCT, identificando-as, selecionando-as,
preparando protocolos, participando na elaboragdo do Plano da FCT e nos contratos de formacgao,
procedendo a distribuicdo dos formandos por aquelas entidades e coordenando o acompanhamento dos
mesmos, em estreita relagdo com os Encarregados de Educagao, Orientador e o Monitor responsaveis pelo
acompanhamento dos alunos; promover a articulagdo com os servicos com competéncia em matéria de
apoio socioeducativo e outros que intervenham na drea da orientagdo vocacional; coordenar o
acompanhamento e avaliagdo do curso; requisitar o material e as matérias-primas indispensaveis ao curso;
integrar o juri de avaliacdo da Prova de Aptiddo Profissional; manter o Dossié Técnico-pedagdgico atualizado
e organizado, nos termos do ponto 1, do artigo 2529, para além de outras instru¢des do Coordenador dos
Cursos Profissionais ou Diregdo Executiva; celebrar os contratos de formagdo com os alunos, atualizar
mensalmente o cronograma geral do curso no ficheiro informatico, de acordo com os registos do livro de
ponto; assegurar a organizacdo e arquivo de documentac¢do nos dossiés de disciplina/aluno; verificar os
termos em Conselho de Turma referentes as disciplinas terminais; promover junto do Conselho de Turma a
realizacdo de agbOes conducentes a implementagdo do Projeto Educativo do Agrupamento; elaborar,
reformular e avaliar o Plano de Atividades da Turma, em colaboragdo com o Conselho de Turma; promover o
acompanhamento individualizado dos alunos, divulgando junto dos professores da turma a informagdo
necessaria a adequada orientagdo educativa dos discentes; estimular a rentabilizagdo dos recursos e servigos
existentes na comunidade escolar, mantendo os alunos informados da sua existéncia; assegurar a adogdo de
estratégias coordenadas relativas aos alunos da turma, bem como a criagdo de condi¢Ges para a realizagdo de
atividades interdisciplinares; fornecer aos alunos e aos seus Encarregados de Educagdo, pelo menos trés
vezes em cada ano letivo, informacdo global sobre o percurso formativo do aluno; proceder a uma avaliacdo
qualitativa do perfil de progressdo de cada aluno e da turma, através da elaborac¢do de um sucinto relatério
descritivo; anexar ao relatério descritivo uma sintese das principais dificuldades evidenciadas por cada aluno,
com a indicacdo de atividades de remediagdo; anexar ao relatorio descritivo o perfil da evolugdo dos alunos;
conservar o Processo Individual do Aluno atualizado, em termos de registo de assiduidade e de
aproveitamento; analisar a justificacdo das faltas apresentadas pelos alunos e tomar decisdo sobre o
respetivo deferimento; avisar os Formandos/Encarregados de Educacdo do excesso de faltas
justificadas/injustificadas; apreciar situa¢cdes de insucesso e propor a aplicacdo das medidas de apoio
educativo consideradas mais ajustadas a situagdo detetada; acompanhar o processo de avaliacdo dos alunos,
garantindo o seu carater globalizante e integrado; comunicar a Diregdo a desisténcia de alunos e no casos de
alunos menores de idade comunicar a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) de Lousada e/ou a
Equipa Multidisciplinar de Assessoria aos Tribunais (EMAT); colaborar com o Adjunto da Diretora na
conferéncia de pautas, de final de periodo e dos termos; tratar dos problemas disciplinares da turma;

verificar as condi¢cGes de acesso a Prova de Aptiddo Profissional.
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O Orientador de Prova de Aptiddo Profissional (PAP) é um docente da area técnica dos cursos, a quem
compete, apoiar o aluno na concretizagdo da sua PAP, nomeadamente colaborar com o aluno na definigdo do
projeto a desenvolver, apoid-lo na elaboragao de um plano de trabalho e de uma calendarizagao; exigir do
aluno o cumprimento rigoroso de todas as etapas definidas no plano de trabalho da PAP; reunir
semanalmente com o aluno, de forma a garantir a monitorizagdo da evolugdo do projeto, esclarecer duvidas
e definir futuros desenvolvimentos; efetuar uma apreciagdo e corregdo dos relatérios de autoavaliagdo dos
alunos; avaliar formativamente o projeto; proceder a andlise do conteddo e da estrutura do projeto,
assegurando-se da qualidade dos mesmos; propor ao Coordenador da Oferta Formativa/Cursos a ndo
sujeicdo da apresentacdo publica e defesa da PAP, sempre que a mesma ndo reuna os requisitos minimos
necessarios; supervisionar a elaboragao dos materiais de suporte a serem utilizados na apresentac¢do publica

e defesa da PAP.

Aos Professores do Ensino e Formagdo Profissional compete: elaborar o cronograma inicial e final da sua
disciplina. O Professor da disciplina elabora o cronograma inicial e o cronograma final, cabendo ao Diretor de
Curso a elaboragdo do cronograma geral do curso e a sua atualizacdo mensal; elaborar a planificagdo de ciclo
de formacgdo da sua disciplina, explicitando os mddulos a lecionar em cada ano; elaborar a planificacdo
modular anual; elaborar a planificagdo mdédulo a mdédulo; definir e informar os alunos dos critérios especificos
de avaliagdo de cada mddulo (entregar obrigatoriamente no inicio de cada mddulo); langar as classificagées
modulares no programa informatico e arquivar nos respetivos dossiés dos Servicos Administrativos as pautas
modulares (junto com as respetivas pautas modulares devem ser arquivadas as grelhas geradoras das
classificagBes, onde constam os critérios de avaliagdo aprovados em Conselho Pedagdgico); elaborar guias de
aprendizagem e/ou textos de apoio; participar na elaboracdo do Relatério Trimestral de Avaliagdo; participar
nas reuniGes do Conselho de Turma; definir, com os alunos, nos termos dos artigos 2592 e 2649, os
procedimentos a adotar para a recuperagdo dos mddulos/UFCD’s em atraso, ao longo do ano letivo, de
acordo com Regulamento interno; manter o dossié técnico-pedagdgico organizado nos termos do ponto 2. do

artigo 2729, para além de outras instru¢bes fornecidas pelo Diretor de Turma/Curso.

& B
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a
data da elaboracdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

Na tabela que se segue, consta o numero de alunos que iniciaram o ano letivo indicado.

N.2 de Turmas/Grupos de Formag&do N.2 de Alunos

(Totais por curso, em cada ano letivo) *

Tipologia do Curso | pegionacso do curso 2017 /2018 2018 /2019 2019/ 2020
N.2T/GF| N.2AL |[N.2T/GF| N.2AL [N.°T/GF| N.2 AL
Curso Profissional Tecn|~co de Apop a 1 16 1 14
(2016_2019) Gestdo Desportiva
Curso Profissional Técnico de Apoio a 5 (53) 5 (34) 5 (32)
(2017_2020) Gestdo Desportiva 24+19 16+18 14+18
Curso Profissional Técnico Auxiliar de 1 29
(2019_2022) Saude
Curso de Educacgao e Eletricista de
Formacao InstalacBes 1 17 1 16
(2018_2020) ¢

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Selecionar a situagdo da instituicao face a implementacgio do sistema de garantia da

qualidade:

- Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET
- Adaptacdo do sistema em uso ao quadro EQAVET

4
o

1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituigao definiu para o alinhamento com o

Quadro EQAVET.[Doc. Base pag. 14 a 21]

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADOR 4. Taxa de conclus3o em cursos de EFP:

a) Nimero de formandos que concluiram com éxito cada modalidade.

b) Nimero de formandos que abandonaram cada modalidade.

= Agrupamento de Escolas Dr. Méario Fonseca, Lousada
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Objetivo 4.1. Reduzir a taxa de desisténcia;
Objetivo 4.2. Melhorar a taxa de transi¢cdo entre anos letivos;
Objetivo 4.3. Aumentar a percentagem de alunos no Quadro de Exceléncia;

Objetivo 4.4. Intensificar o relacionamento com os Pais/ Encarregados de Educagdo.

INDICADOR 5. Taxa de colocagdo apds conclusdo de cursos de EFP:

a) Informagao sobre o destino dos formandos apds a conclusdo da formagao.
b) Proporg¢do de formandos empregados apds a conclusdo da formagao.

Objetivo 5.1. Melhorar a Classificagdo média da Formagdo em Contexto;
Objetivo 5.2. Aumentar a taxa de empregabilidade.

INDICADOR 6. Utilizagdao das competéncias adquiridas no local de trabalho:

a) Informagdo sobre o emprego obtido pelos formandos apds conclusdo da formagao.

Objetivo 6a.1. Melhorar a Classificagdo média da Formagdao em Contexto
Objetivo 6a.2. Aumentar a taxa de empregabilidade na area

b) Taxa de satisfacdo dos formandos e dos empregadores com as competéncias/ qualificacBes

adquiridas.
Objetivo 6b.1. Melhorar a percentagem de empregadores "Muito Satisfeitos"

& .
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1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do
processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com o Quadro Data Inicio Data Conclusao
EQAVET (més/ano) (més/ano)

Elaboragdo do Documento Base para o alinhamento julho/2019 marco/2020

Elaboragdo do Plano de Agdo para o alinhamento julho/2019 margo/2020

Recolha de dados — Indicador 4a)
Conclusdo dos cursos

Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de
formacdo e até 31 de dezembro do ano seguinte
ao ultimo ano do ciclo de formacao

Recolha de dados — Indicador 5a)
Colocagdo dos diplomados

Fevereiro do ano seguinte do ano de conclusdo do
curso e 18 meses apds a conclusdo do curso
(janeiro)

Recolha de dados — Indicador 6a)
Ocupagdo dos diplomados

Fevereiro do ano seguinte do ano de conclusdo do
curso e 18 meses apds a conclusdo do curso
(janeiro)

Recolha de dados — Indicador 6b)
Satisfacdo dos empregadores

18 a 24 meses apods a conclusdo do curso.

Analise contextualizada dos resultados dos
indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da
aferigdo dos descritores EQAVET/praticas de
gestdo

novembro/2019 mar¢o/2020

Identificagdo das melhorias a introduzir na gestdo
da EFP

fevereiro/2020 margo/2020

Elaboracdo do Relatério do Operador

fevereiro/2020 mar¢o/2020

Anexo 1 ao Relatdério do Operador - Plano de
Melhoria

fevereiro/2020 margo/2020

Anexo 2 ao Relatdrio do Operador — Fontes de
evidéncia do cumprimento dos critérios de
conformidade EQAVET

fevereiro/2020 margo/2020

Observacgdes (caso aplicavel)

(1]
VN
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1.10 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatérios relevantes para a
garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢Ges eletronicas.

Anexo 1 — PROJETO EDUCATIVO
Anexo 2 — REGIMENTO DOS CURSOS PROFISSIONAIS

Anexo 3 — DOCUMENTO BASE EQAVET

Anexo 4 — PLANO DE ACAO

Anexo 5 — RELATORIO DO BALANCO DO FINAL DE CADA PERIODO/ ANO LETIVO DO
COORDENADOR DO EFP

ANEXO 6 — RELATORIOS DA OBSERVACAO DA QUALIDADE

Anexo 7 — PLANO ANUAL DE ATIVIDADES

Estes documentos estdo disponiveis para consulta na Pagina Web do Agrupamento:
http://www.aemariofonseca.pt/

Il. Gestao da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

Descrever os procedimentos desenvolvidos pela instituicdo que evidenciam a aplicagdo de
cada uma das fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta de EFP.

2.1 Fase de Planeamento

Na fase de planeamento a Escola definiu diversos objetivos/metas e respetivas estratégias para os
alcangar, constantes do Projeto Educativo em vigor (2017-2021) e alinhados com os indicadores
escolhidos de entre os constantes do Quadro EQAVET. Neste sentido, consideramos que a escola ja
tinha uma visdo estratégica, uma vez que elaborava o Relatério da Avaliagao Interna em que incluia os
indicadores exigidos pelo POCH, dado que estes regulamentam o financiamento dos cursos profissionais
em Portugal de acordo com o artigo 18 da Portaria 60-A de 2 de margo de 2015. Contudo, esta analise
ndo incidia sobre todos os indicadores atualmente exigidos pelo sistema EQAVET.

ApOds a analise dos documentos ja elaborados pela Escola, Plano de Atividades da Turma, relatérios de
balanco final de ano, Relatérios de PAP/FCT e atas, a partir do triénio 2013-16, a equipa EQAVET
auscultou Stakeholders internos e externos elaborou o documento base e o Plano de Acdo que foram
apresentados e aprovados nos Conselhos Pedagdgico e Geral, respetivamente. Estes documentos foram
ainda divulgados numa sessdo publica, que decorreu a 19 de fevereiro de 2020, onde estiveram
presentes encarregados de educacdo, professores, alunos, ex-alunos, pessoal ndo docente, empresas,
associacdes e instituicdes que colaboram com a escola.

A monitorizagdo das metas e dos objetivos foi sendo feita dentro dos timings definidos, tal como se
encontra definido no Plano de Acdo, assim como a operacionalizacdo de todo o processo, por parte de
cada um dos responsaveis.

O documento base e o Plano de Agdo foram apresentados na reunido do Conselho Pedagdgico e na
(]
\
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reunido do Conselho Geral, concretizadas ao longo do segundo periodo, onde obtiveram o parecer

favordvel e a aprovagdo de todos presentes, tendo sido também disponibilizado por email e publicado
na pagina do Agrupamento.

O sistema de garantia da qualidade é explicito, na definicdo clara das metas, mecanismos de
operacionalizagdo, agentes e responsaveis pela operacionalizagdo, indicadores de avaliagdo, e timings e
responsaveis pela avaliagdo, é também conhecido pelos Stakeholders externos e internos. Acresce que
os documentos EQAVET (Documento Base e Plano de Ag¢do) resultaram de uma série de reunides de
trabalho entre os elementos da Equipa EQAVET, com a supervisdo da empresa de consultadoria. A
Diretora do Agrupamento solicitou, ao Centro de Formagao Tamega e Sousa, formagdo para a equipa
EQAVET. A frequéncia desta formagdo constitui para a equipa uma mais-valia, para a elaboragdo do
Plano de Agdo, do Documento Base e do Relatério do Operador.

A fase da implementacdo, tendo por base o ciclo 2013_2016 e as metas que se ambicionam para 2019-

2020, para cada objetivo definido, resume-se da forma seguinte:

INDICADOR 4. Taxa de conclusdo em cursos de EFP:
a) Numero de formandos que concluiram com éxito cada modalidade.
b) Niumero de formandos que abandonaram cada modalidade.

Fase do Planeamento

Ciclo
Objetivos
! Base 2013-2016 Metas: 2019-2022
1.2ano: 21,74% Reduzir a taxa de abandono nos
. A cursos de dupla certificagdo, ndo
R
eduzir a taxa de desisténcia 2.2.ano: 11,11% ultrapassando a taxa de 10% [PE
p.40]
3.2ano: 12,50%
1.2 ano: 78,26% Melhorar em 2% a taxa de
Melhorar a taxa de Fransigéo 2.9 ano: 88,89% transigéo/concluséo por ano .de
entre anos letivos escolaridade nos anos de maior
3.2 ano: 87,50% insucesso [PE p.36]
Aumentar a percentagem de o
A 9 |
alunos no Quadro de 3.2ano 14,29% tingir 5% dOAS @ _unos no Quadro
. de Exceléncia [PE p.37]
Exceléncia
L Atingir o valor médio de 4
Por convocatoria .
Intensificar o relacionamento Estudo feito a vezes/ano [registos no PAT]
com os Pais/ Encarregados partir de
de Educagdo Por Iniciativa 2018/2019 Atingir o valor_ médio de 2
vezes/ano [registos no PAT]

*= Agrupamento de Escolas Dr. Mdrio Fonseca, Lousada Pagina 16 de 43
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INDICADOR 5. Taxa de colocagdo apés conclusao de cursos de EFP:
a) Informagado sobre o destino dos formandos apds a conclusdo da formagao.
b) Proporgdo de formandos empregados apds a conclusdo da formagao.

Fase do Planeamento

Ciclo
Objeti
Jetivos Base: 2013-2016 Metas: 2019-2022
Melhorar a Classificacdo
média da Formagdo em 17,15 valores 18 valores

Contexto

A totalidade dos Formandos
93,00% (100%) ficarem empregados e/ou
Prosseguirem estudos

Aumentar a taxa de
empregabilidade

INDICADOR 6. Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho:
a) Informagédo sobre o emprego obtido pelos formandos apds conclusdo da formagao.

Fase do Planeamento

Ciclo
Objetivos Base: Metas:
2013-2016 2019-2022
Melhorar a Classificacdo
média da Formacgdo em 17,15 valores 18,00 valores

Contexto

50% dos formandos
0,00% desempenharem as suas fungdes
na area de Formacao

Aumentar a taxa de
empregabilidade na area

45 -
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INDICADOR 6. Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho:
b) Taxa de satisfagdo dos formandos e dos empregadores com as competéncias/ qualificagbes
adquiridas.
Fase do Planeamento
.. . Ciclo
Obietivos Competéncias avaliadas
! pelos empregadores Base: Metas:
2013-2016 2019-2022
Competéncias Técnicas
inerentes ao posto de 18,20% 30,00%
Trabalho
Planeamento e
Oreanizach 18,20% 30,00%
Melhorar a percentagem de ganizagao
empregadores "Muito Responsabilidade e o o
Satisfeitos" Autonomia 18,20% 30,00%
C icaca Relagd
omunicagao e c.e acles 45,50% 50,00%
Interpessoais
Trabalho em Equipa 45,50% 50,00%

2.2 Fase de Implementacao

Consideramos que os principios EQAVET foram cumpridos parcialmente e como tal estamos em
constante melhoria de todas as praticas. A partir do momento que foi definido o Plano de A¢do tornou-
se mais claro e exequivel a implementagdao do processo EQAVET, uma vez que facilita a todos os
intervenientes, o apuramento e a interpretacdo dos resultados, com maior periodicidade. Cada
elemento com fungBes neste processo, nomeadamente professores, diretores de turma e curso,
orientadores de PAP/FCT, operacionaliza cada uma das etapas e apresenta resultados que permitem
uma andlise e discussao, no sentido de melhorar o processo.

Em termos de calendarizacdo existem dois momentos cruciais para que as equipas se debrucem sobre
os resultados, nomeadamente no final de cada trimestre e no final de cada ano letivo. Estes
procedimentos irdo permitir a andlise de eventuais desvios e definir novas agbes, atuando
precocemente.

Para cada indicador foram definidas as acGes da fase de implementacdo enquadradas por objetivos e

definidos os responsaveis pela execugdao das mesmas, de acordo com as metas estipuladas:
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INDICADOR 4. Taxa de conclusdao em cursos de EFP:
a) Nimero de formandos que concluiram com éxito cada modalidade.
b) Nimero de formandos que abandonaram cada modalidade.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagao

Ciclo
Objetivos Agoes Responsaveis
! Base 2013-2016 Metas: 2019-2022 G o
Monitorizar os comportamentos de risco [PE DT; GApA; SPO
1.2 ano: 21.74% Proporcionar aos alunos atendimento
personalizado no ambito da orientagdo escolar DT; SPO
. Reduzir a taxa de abandono nos cursos e profissional [PE p.40] -
Reduzir a taxa de e - Facultar aos alunos a oferta formativa e SPO: C h
A 20 . 11.11% de dupla certificagdo, ndo d ) is ad d . ; Lonselho
desisténcia .2ano: ,11% . educativa mais adequada aos seus interesses e e
ultrapassando a taxa de 10% [PE p.40] ' Pedagodgico; CIM
perfis [PE p.40]
Desenvolver uma agdo concertada com os
o . DT; SPO; CPCJ;
3.2ano: 12,50% Encarregados de Educagdo (EE) e organismos EMAT
de apoio a familia e aos jovens [PE p.40]
Analisar resultados e/ou aspetos criticos em
1.2 : 78,269 iscipli i
ano 8,26% Melhorar em 2% a taxa de cada disciplina com V|s.ta a estabelecer Planos o
Melhorar a taxa de o ~ de Melhoria [PE p.36] Grupo Disciplinar;
transicdo entre anos transigdo/concluséo por ano de Adapt tetidos 3 idades d Conselho de
§ . 2.2ano: 88,89% escolaridade nos anos de maior aptar os conteudos as necessidades do
letivos ) Mercado de Trabalho Turma
insucesso [PE p.36] - . . B
3.9 ano: 87 50% Revestir as atividades dos referenciais de cariz
’ ’ ! pratico envolvendo a comunidade educativa
Aumentar a bercentagem Reconhecer o mérito escolar na intervengao
P & Atingir 5% dos alunos no Quadro de pedagdgica dos alunos, através da sua .
de alunos no Quadro de 3.2ano 14,29% . . . S Direcdo
Exceléncia Exceléncia [PE p.37] visibilidade e reconhecimento publico -
Quadros de Exceléncia [PE p.37]
-~ Por Atingir o valor médio de 4 vezes/ano Convidar os Pais/Encarregados de Educacdo Conselho de
Intensificar o convocatéria [registos no PAT] para atividades dinamizadas pelos alunos Turma

relacionamento com os
Pais/ Encarregados de
Educacdo

Por Iniciativa

Estudo feito a
partir de
2018/2019

Atingir o valor médio de 2 vezes/ano
[registos no PAT]

Ajustar os horarios de atendimento ao de
trabalho do Encarregado de Educacdo

Diretor de Turma

(1]
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INDICADOR 5. Taxa de colocagdo apos conclusao de cursos de EFP:
a) Informagado sobre o destino dos formandos apds a conclusdo da formagdo.
b) Proporg¢do de formandos empregados apds a conclusdo da formagao.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagao

Ciclo
Obietivos Agoes [PE p. 46 "Perfil dos alunos a Saida da escolaridade Responsaveis
) Base: Metas: obrigatéria"] P
2013-2016 2019-2022
SessGes de trabalho com as empresas/instituicdes de forma a
envolvé-las na Formacdo de acordo com as suas necessidades.
Melhorar a Classificacdo SessGes de trabalho/Visitas de Estudo de toda a turma aos futuros
média da Formacdo em 17,15 valores 18 valores Locais de FCT. DT; CT; SPO
Contexto Selegdo dos Locais de FCT tendo em conta, cumulativamente, os
critérios:
| - Auséncia de registo de ocorréncia;
Il - Ordem decrescente da média obtida na totalidade dos
modulos/UFCTs.
Articulagdo com o GIP [Gabinete de Insergdo Profissional] da Camara PO
A totalidade dos Formandos (100%) Municipal de Lousada.
Aumentar a taxa de .
bilidad 93,00% ficarem empregados e/ou
empregabllidade Prosseguirem estudos Proporcionar aos alunos sessdes onde desenvolvam CT: DICAS:
capacidades/estratégias/comportamentos em entrevistas de ’SPO !

emprego.

(1]
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INDICADOR 6. Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho:

a) Informacgdo sobre o emprego obtido pelos formandos apds conclusdo da formacgao.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagao

Acgoles [PE p. 46, alineas a); b); c) e e) - "Perfil dos alunos a Saida da escolaridade
obrigatdria"]

Responsaveis

Sessdes de trabalho com as empresas/instituicbes de forma a envolvé-las na
Formagdo de acordo com as suas necessidades.

Sessdes de trabalho/Visitas de Estudo de toda a turma aos futuros Locais de FCT.

Selegdo dos Locais de FCT tendo em conta, cumulativamente, os critérios:
| - Auséncia de registo de ocorréncia;
Il - Ordem decrescente da média obtida na totalidade dos médulos/UFCTs.

DT; CT; SPO

Ciclo
Objetivos Base: Metas:
2013-2016 2019-2022
Melhorar a
Classmca(;aoN média da 17,15 18,00 valores
Formacgdo em valores
Contexto
50% dos
Aumentar a taxa de formandos
empregabilidade na 0,00% desempenharem
area as suas fungdes na
area de Formagéo

Concertar com a CIM, quais as areas de formacdo a incluir na nossa Oferta,
centrados nas preferéncias dos alunos.

A Escola deve selecionar as empresas/instituicdes para a FCT, que possam garantir
efetiva empregabilidade.

Sessdes de trabalho com as empresas/instituicbes de forma a ajustar os
referenciais as necessidades dos empregadores.

Coordenador Oferta
Formativa;
SPO

(1]
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INDICADOR 6. Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho:
b) Taxa de satisfacdo dos formandos e dos empregadores com as competéncias/ qualificacdes adquiridas.
Fase do Planeamento Fase da Implementagao
o . Ciclo
Sl Competéncias avaliadas pelos AcBes e
empregadores Base: Metas:
2013-2016 2019-2022
Competéncias Técnicas
inerentes ao posto de 18,20% 30,00% . , -
P ° ° Concertar com a CIM, quais as areas de formacédo a
Trabalho ) )
incluir na nossa Oferta.
Incluir na Oferta Educativa do Agrupamento os
Planeamento e Organizacdo 18,20% 30,00% Cursos que o tecido empresarial da regido
considera.
Os Stakeholders de acolhimento da FCT, na medida
Melhorar a percentagem . do possivel, devem revestir caracteristicas de Coordenador
e Responsabilidade e .. )
de empregadores "Muito Autonomia 18,20% 30,00% possiveis empregadores. Oferta Formativa;
Satisfeitos" SessOes de trabalho com os Stakeholders de forma SPO
a envolvemos na Formacdo de acordo com as
Comunicacio e RelacBes necessidades do empregador.
Interpessoais 45,50% 50,00% Sessdes de trabalho/Vistas de Estudo de toda
Turna aos futuros Locais de FCT.
Selecgdo dos Locais de FCT de acordo com o perfil do
aluno.
Trabalho em Equipa 45,50% 50,00%
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2.3 Fase de Avaliacao

Estipulados os objetivos na fase de planeamento e definidas as a¢des que visam a sua implementacgdo
importa aferir a consecu¢do das metas definidas e aprovadas no Conselho Pedagdgico e no Conselho
Geral para o ciclo 2019-2022. Para esta fase, além dos responsaveis, estdo estipulados os materiais de

suporte.

2.4 Fase de Revisao

A afericdo da persecucgdo das metas aprovadas para o ciclo 2019-2022, é feita anualmente. Assim, as
acdes sao revistas de modo a possibilitar o ajuste atempado, sempre baseado nos resultados obtidos da
avaliagdo.

Dos valores obtidos no ciclo base 2013-2016, definimos as metas para o ciclo de 2019-2022. No encal¢o
destas metas foram propostas a¢des que o Conselho Pedagdgico e o Conselho Geral aprovaram, assim
como os responsaveis pela aplicagdo das mesmas. Mas, para averiguar atempadamente se estas
acOes/veiculos estdo bem direcionados, designaram-se os responsaveis/supervisores, que apresentardo
os resultados ao Conselho Pedagédgico e Conselho Geral que propora o ajuste das agdes.

Em suma, nesta fase pretende-se sempre que a reflexdo sobre os resultados apurados contribua para a
elaboracdo de Planos de Melhoria que consecutivamente serdo alvo de analise, cada vez mais cedo,
contribuindo assim para que a escola assuma a cultura do processo de implementacdo do sistema

EQAVET, atuando de forma eficaz, promovendo o sucesso do ensino profissional.

Resumimos agora o trajeto completo em cada indicador pelas 3 fases:

A'!!.V N
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INDICADOR 4. Taxa de conclusdo em cursos de EFP:

a) Numero de formandos que concluiram com éxito cada modalidade.
b) Nimero de formandos que abandonaram cada modalidade.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagdo

Fase de Avaliagdo/Revisdo

Ciclo
Objetivos Acdes Responséveis Monitorizagdo Documentos de Suporte
) Base 20132016 | Metas: 2019-2022 g & g &
Al. Monitorizar os comportamentos de risco [PE p.40] DT; GApA; SPO Equipa EQAVET L
0 . 21.74% duzi d - - - — %o d liaca Relatério trimestral do
1.2ano: 11570 Reduzirataxade [ A2. Proporcionar aos alunos atendimento personalizado no &mbito OT: SPO Secgdo de Avaliagdo GAPA
abandono nos cursos | da orientagdo escolar e profissional [PE p.40] ’ Interna - 5
) . - Relatdrio da Secgdo de
Ol.Redu.zwAa tgxa 5.2 ano: 1111% deNdupIa certificagdo, [ A3 Facultar aos alunos a oferta formativa e educativa mais SPO; Conselho Secgdo do Avaliacdo Interna
de desisténcia : : sLL70 ndo ultrapassando a adequada aos seus interesses e perfis [PE p.40] Pedagdgico; Comportamento ) )
) ) i Registos dos Servicos
taxa de 10% [PE Servigo de Psicologia e 4 icologi
0. ) 0.40] A4.Desenvolver uma agdo concertada com os Encarregados de DT; SPO; CPC; Orientacio € Psicologia e
3.2ano: 12,50% ~ . o 0 : Orientac3o
Educacdo (EE) e organismos de apoio a familia e aos jovens [PE p.40] EMAT Diretor de Turma/Curso &
1.9 ano: 78 26% Melhorar em 2% a | A5.Analisar resultados e/ou aspetos criticos em cada disciplina com Relatorio da Secgdo de
' ’ R taxa de vista a estabelecer Planos de Melhoria [PE p.36] ) Avaliacdo Interna
02 Melhorar a transi¢do/conclusdo Grupo Equipa EQAVET Atas das reunides de
taxa de transicao 2.2ano: 88,89% gor ano de A6.Adaptar os contetdos as necessidades do Mercado de Trabalho Disciplinar; Secgdo de Avaliagdo Avaliacio dos
entre anos P ) Conselho de Interna ¢
) escolaridade nos . . o . " Conselhos de Turma
letivos ; A7.Revestir as atividades dos referenciais de cariz pratico Turma Conselho de Turma o
3.9ano: 87,50% anos de maior vend idade educati Plano de Atividades da
insucesso [PE p.36] envolvendo a comunidade educativa Turma (PAT)
0O3.Aumentar a
- ) - - Relatori 3
percentagem de Atingir 5% dos alunos | A8.Reconhecer o mérito escolar na intervencgdo pedagdgica dos - . ¢ atorlo cha Secgdo de
) o ) e N Secgdo de Avaliagdo Avaliagdo Interna
alunos no 3.2ano 14,29% no Quadro de alunos, através da sua visibilidade e reconhecimento publico - Diregdo .
. . Interna Plano de Atividades da
Quadro de Exceléncia [PE p.37] | Quadros de Exceléncia [PE p.37]
Exceléncia Turma (PAT)
04 Intensificar o Por B Atingir o valor médio AQ.Cohvidar os Pais/Encarregados de Educacdo para atividades Conselho de Diretor de Turma/Curso
relacionamento convocatoria Estudo de 4 vezes/ano dinamizadas pelos alunos Turma
com os Pais/ feitoa Atingir o valor médio Plano de Atividades da
o partir de & A10.Ajustar os horarios de atendimento ao de trabalho do Diretor de Turma (PAT)
Encarregados de | Por Iniciativa de 2 vezes/ano -
N 2018/2019 ) Encarregado de Educagdo Turma
Educagdo [registos no PAT]

(1]
N
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INDICADOR 5. Taxa de colocacdo apds conclusdo de cursos de EFP:

a) Informacdo sobre o destino dos formandos apds a conclusdo da formacao.
b) Proporgdo de formandos empregados apds a conclusdo da formagao.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagdo

Fase de Avaliagdo/Revisdo

Ciclo
Bl5ies Acgdes [PE p. 46 "Perfil dos alunos a Saida da escolaridade e Ve Documentos de
Base: Metas: 2019- obrigatéria"] Suporte
2013-2016 2022
A11.SessGes de trabalho com as empresas/instituicdes de
forma a envolvé-las na Formacdo de acordo com as suas Equipa EQAVET
necessidades. Seccdo de Avaliagdo
Interna
05.Melhorar a A12.SessBes de trabalho/Visitas de Estudo de toda a turma Servico de Psicologia e
Classificacdo média da 17,15 valores 18 valores aos futuros Locais de FCT, DT; CT; SPO Orientacdo
Formagdo em Contexto Diretor de Grelhas de Registo da
Al3.Selegdo dos Locais de FCT tendo em conta, Turma/Curso Avaliagdo da FCT dos
cumulativamente, os critérios: Seccdo do Professores
I - Auséncia de registo de ocorréncia; Comportamento Orientadores da FCT
Il - Ordem decrescente da média obtida na totalidade dos Plano de Atividades da
modulos/UFCTs. Turma (PAT)
Atotalidade Grelha de Avaliacado
dos Formandos Al14. Articulacdo com o GIP [Gabinete de Insercdo PO Equipa EQAVET
(100%) ficarem Profissional] da Camara Municipal de Lousada. Seccio de Avaliacio
O6.Aumentar a taxa de
s 93,00% empregados Interna
empregabilidade e/ou A15.Proporcionar aos alunos sessdes onde desenvolvam Servico de Psicologia e
Prosseguirem | capacidades/estratégias/comportamentos em entrevistas | CT; DICAS; SPO Orientacdo
estudos de emprego.

(1]
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INDICADOR 6. Utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho:

a) Informacéo sobre o emprego obtido pelos formandos apds conclusdo da formacao.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagdo

Fase de Avaliagdo/Revisdo

Objetivos

Ciclo

Base:
2013-2016

Metas:
2019-2022

AcOes [PE p. 46, alineas a); b); c) e e) - "Perfil dos alunos a Saida da
escolaridade obrigatoria"]

Responsaveis

Monitorizagao

Documentos de Suporte

A11.Sessdes de trabalho com as empresas/instituicdes de forma a
envolvé-las na Formagdo de acordo com as suas necessidades.

Equipa EQAVET
Seccdo de Avaliacdo

Grelhas de Registo da

e A12.Sessdes de trabalho/Visitas de Estudo de toda a turma aos Interna .
05.Melhorar a Classificacdo futuros Locais de FCT Servico de Psicologia e Avaliagdo dos Professores
média da Formagdo em 17,15 valores 18,00 valores = - - DT; CT; SPO s } N & Orientadores da FCT
A13.Selecdo dos Locais de FCT tendo em conta, cumulativamente, Orientacdo .
Contexto . ) Plano de Atividades da
0s critérios: Diretor de Turma/Curso
. . . N Turma (PAT)
| - Auséncia de registo de ocorréncia; Secgdo do
Il - Ordem decrescente da média obtida na totalidade dos Comportamento
modulos/UFCTs.
50% dos Al16.Concertar com a CIM, quais as areas de formacdo a incluir na
§ nossa Oferta, centrados nas preferéncias dos alunos.
formandos Coordenador )
07 A q d h i . of Equipa EQAVET
. ume-n'tar a taxal e 0,00% esempennare | A17.A Escola deve selecionar as empresas/instituicdes para a FCT, ertg Seccdo de Avaliacio Grelhas de Registo
empregabilidade na area m as suas que possam garantir efetiva empregabilidade. Formativa; Interna
fungBes na area SPO

de Formagdo

A18.Sessdes de trabalho com as empresas/instituicdes de forma a
ajustar os referenciais as necessidades dos empregadores.

(1]
N
Agrupamento de Escolas Dr. Mario Fonseca, Lousada

Pagina 26 de 43




POp

REPUBLICA
PORTUGUESA

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
ARAA € 2

1y

ARA A QUALIFICACAO E €
ENSING PROFISSIONAL, [P

@

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

INDICADOR 6. Utilizagao das competéncias adquiridas no local de trabalho:
b) Taxa de satisfacdo dos formandos e dos empregadores com as competéncias/ qualificacdes adquiridas.

Fase do Planeamento

Fase da Implementagao

Fase de Avaliagdo/Revisdao

Competéncias Ciclo
Objetivos avaliadas pelos Agoes Responsaveis Monitorizagao Documentos
J dp Base: Metas: § P ¢ de Suporte
empregacores 2013-2016 2019-2022
Competéncias Técnicas
inerentes ao posto de 18,20% 30,00% Al6.Concertar com a CIM, quais as areas
Trabalho de formacéo a incluir na nossa Oferta.
Al19.Incluir na Oferta Educativa do
Planeamento e Agrupamento os Cursos que o tecido
Organizacio 18,20% 30,00% empresarial  da  regido  considera.
A17.0s Stakeholders de acolhimento da
08.Melhorar a FCT, na medida do possivel, devem revestir | Coordenador .
- . .. Equipa EQAVET
percentagem de Responsabilidade e caracteristicas de possiveis empregadores. Oferta N Grelhas de
. . 18,20% 30,00% - . Secgdo de .
empregadores "Muito Autonomia A18.Sessdes de trabalho com os Formativa; Avaliacio Interna Registo
Satisfeitos" Stakeholders de forma a envolvemos na SPO ¢
o Formacgdo de acordo com as necessidades
Comunicagaoe 45,50% 50,00% | do empregador.
Relagdes Interpessoais A12.Sessdes de trabalho/Vistas de Estudo
de toda Turna aos futuros Locais de FCT.
A20.Sele¢do dos Locais de FCT de acordo
Trabalho em Equipa 45,50% 50,00% com o perfil do aluno.

(1]
A!!V
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lIl. Areas de melhoria na gestdo da oferta

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente relatoério.

Em anexo segue o Plano de Melhoria, baseado no Documento Base e no Plano de Agdo e

consequentemente no Projeto Educativo do Agrupamento.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do Anexo
2 ao presente relatodrio.

V. Conclu

Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade
com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP.

Para o Agrupamento, este foi um ano pioneiro no que respeita ao alinhamento do sistema de garantia da
qualidade com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP. Come¢amos pelo
Documento Base e o respetivo Plano de Ac¢do, documentos dindmicos na sua esséncia, abertos e

partilhados, que permitem uma reflexdo participativa e uma melhoria permanente.

Com a elaboragdo destes documentos, determinaram-se, de forma clara e objetiva, varias metas (globais e

intermédias/parcelares); a atribuicdo concreta de responsabilidades aos diferentes Stakeholders (tanto a

45 .
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nivel de operacionalizagdo como a nivel de monitorizagdo, avaliagdo e revisdo) e ainda, a definicdo da

calendarizagdo para o cumprimento das metas a serem alcangadas.
Em resultado de todo o trabalho realizado até a data, os elementos da comunidade educativa passaram a
conhecer o processo de garantia da qualidade de uma forma mais objetiva e direta, o que facilitou o seu

envolvimento desde o inicio do processo.

Pretende-se que todos os Stakeholders se envolvam cada vez mais no processo de certificagdo da
qualidade, ndo ficando apenas a responsabilidade dos professores, construindo uma nova cultura da

qualidade.

Os Relatores

Paula Maria dos Anjos Carvalho
Joaquim José da Silva Rocha
(Adjuntos da Diretora)

Maria Elisabete Barbosa Ferreira
(Coordenadora da Secgdo da Avaliagdo Interna)

Carlos Manuel da Silva Soares
(Coordenador da Oferta Formativa/Cursos)

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 — Plano de Melhoria

Anexo 2 — Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1
Plano de Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de
outros em uso, e da afericdo dos descritores EQAVET/ praticas de gestdo que
sustentam o presente Plano de Melhoria

O Plano de Melhoria comega por apresentar o diagnodstico relativo a turma do curso profissional Técnico
de Apoio a Gestdo desportiva do triénio 2013-2016 e a evolugdo no ciclo de formagdo 2016-19, tendo
sempre em conta nos indicadores para a implementagdo do sistema de certificagdo da qualidade
EQAVET.

A metodologia adotada baseou-se sempre na analise das metas definidas para cada indicador, a partir

da situagdo-base, o triénio 2013-16 de forma a definir estratégias/tarefas para melhorar resultados.

INDICADOR 4. Taxa de conclusdo em cursos de EFP [Doc. Base, pag. 15]:
a) Nimero de formandos que concluiram com éxito cada modalidade.

b) Nimero de formandos que abandonaram cada modalidade.

Neste indicador, como podemos constatar no Documento Base [pag. 15], da taxa abandono atingida em
cada ano letivo do ciclo 2013-2016 (21,72%, 11,11% e 12,5%, respetivamente) a estipulada no Projeto
Educativo 2019-2022 (10%) distam alguns pontos percentuais, sendo o primeiro ano o ponto fulcral.
Neste sentido as agOes propostas, constam do Projeto Educativo [pag. 40] e visam trabalhar os
comportamentos de risco; orientar os alunos, escolar e profissionalmente, sempre em agao concertada
com Pais / Encarregados de Educagdo. Os veiculos de implementacdo destas acbes sdo o Diretor de
Turma/Curso e o Conselho de Turma e o Gabinete de Apoio ao Aluno (GApA) e os Servicos de Psicologia
e Orientagdo (SPO) e os Stakeholders Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de Lousada e a

equipa Multidisciplinar de Assessoria aos Tribunais.

Alcangada a permanéncia dos alunos na Escola, importa melhorar — em 2%, conforme o Projeto
Educativo (PE), pag. 35] - a taxa de transi¢cdo entre anos letivos. Aqui cabe ao Conselho de Turma e aos

Grupos Disciplinares as acdes de adaptacdo dos contetdos revestindo-os de cariz pratico e envolventes

(]
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da comunidade educativa. Interessa analisar resultados e/ou aspetos criticos em cada disciplina com

vista a estabelecer Planos de Melhoria [PE p.36].

Relativamente ao Quadro de Exceléncia, o PE propde uma percentagem de 5%, mas no ciclo 2013-16 a
mesma foi de 14,29%. Cabe a direcdo reconhecer o mérito escolar na intervengdo pedagdgica dos

alunos, através da sua visibilidade e reconhecimento publico - Quadros de Exceléncia [PE p.37].

Estes trés objetivos sé sdo alcangaveis, se Intensificarmos o relacionamento com os Pais/ Encarregados
de Educacgdo (por convocatdria e por iniciativa propria). Esta variavel é comensuravel através do Plano
Anual de Atividades da Turma e tem no Diretor de Turma o pivo entre a Familia e a Escola.

Estas agBes carecem de monitorizagdo/avaliagdo trimestralmente estando os responsdveis e os

documentos de suporte elencados no Documento Base (pag.15).

INDICADOR 5. Taxa de colocagdo apds conclusdo de cursos de EFP [Doc. Base, pag. 17]:
a) Informacdo sobre o destino dos formandos apds a conclusdo da formagao.

b) Proporg¢do de formandos empregados apds a conclusdo da formagao.

A classificagdo média obtida na Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) no ciclo base 2013-2016 foi

17,15 valores, sendo Bastante satisfatéria; importa alcancar a exceléncia, 18 valores. Da mesma forma

falamos da empregabilidade, que de 93% do ciclo base tentamos o integral dos formandos concluidos

com dupla certificagdo.

A exceléncia que buscamos neste indicador passa por uma articulacdo escola/empresa muito mais
intensa. Do Diretor de Turma/Conselho de Turma, aos Servicos de Psicologia e Orientagdo e com o
auxilio do programa Diversidade Inclusdo Complexidade Autonomia e Solidariedade (DICAS) temos

orientar os conteudos e as perspetivas para as necessidades do tecido empresarial local.

INDICADOR 6. Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho EFP [Doc. Base, pag. 19]:

a) Informac&o sobre o emprego obtido pelos formandos apds conclusdo da formacéo.

Neste indicador continua a ser objetivo “Melhorar a Classificagdo média da Formagdo em Contexto de
Trabalho”, para aumentarmos a taxa de empregabilidade na area: no ciclo 2013-2016 esta taxa foi de
0,00% e para 2019-22 ambicionamos 50%, mas entretanto no ciclo 2016-2019, conseguimos, com se
explica no Documento Base (pag. 18) 35,71%. Tal como no indicador 5, é necessaria a articulagdo com o

tecido empresarial e a concertagdo com Comunidade Intermunicipal (CIM) Tamega e Sousa. Neste

(1]
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encalce, em 2018/2019 o Agrupamento incluiu entre a sua oferta formativa o Curso de Educagdo e
Formacdo — Eletricista de Instalacbes e em 2019/2020 o Curso Profissional Técnico Auxiliar de Saude,

duas areas com escassez de profissionais na regido.

INDICADOR 6. Utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho [Doc. Base, pag. 19]:
b) Taxa de satisfacdo dos formandos e dos empregadores com as competéncias/ qualificacdes

adquiridas.

Questionamos os atuais empregadores dos formandos do ciclo 2013-2016, sobre o grau de satisfagdo.
Nenhum se revelou insatisfeito e os “ muito satisfeitos”, distribuiram-se por competéncia, da seguinte
forma: “Competéncias Técnicas inerentes ao posto de Trabalho” (18,20%); “Planeamento e
Organizacdo” (18,20%); “Responsabilidade e Autonomia” (18,20%); “Comunicacdo e Relagdes
Interpessoais” (45,50%); “Trabalho em Equipa” (45,50%). Para o ciclo 2019-2022 pretendemos 30,0%
nas trés primeiras e 50% nas restantes. Para tal, elegemos como ag¢des: Concertar com a CIM, quais as
areas de formacdo a incluir na nossa Oferta; Incluir na Oferta Educativa do Agrupamento os Cursos que
o tecido empresarial da regido considera; Os Stakeholders de acolhimento da FCT, na medida do
possivel, devem revestir caracteristicas de possiveis empregadores; Sessdes de trabalho com os
Stakeholders de forma a envolvé-los na formagao e ajustar os referenciais a necessidades do mercado
de trabalho; Sessdes de trabalho/Visitas de Estudo de toda a turma aos futuros Locais de FCT; Selecdo

dos Locais de FCT de acordo com o perfil do aluno.

De seguida, apresentamos a forma definida pelo nosso Agrupamento para a avaliacdo e divulga¢do dos
resultados do(s) Plano(s) de Melhoria(s), bem como os mecanismos previstos para a reformulagdo do(s)

mesmo(s), ou até para a elaboragdo de um novo Plano.

(1]
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2. ldentificagdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

A identificagdo de cada area de melhoria, por indicador, contemplando as fases de Planeamento, de
Implementagdo e de Avaliagdo/Revisdo constam no Documento Base (pag. 14 a 21) e no Relatério do
Operador ponto 2.4 — Fase de Revisdo

Descri¢ao do objetivo e metas a alcangar

Area de Descri¢do da Area de Obietivo . L
Melhoria Melhoria ) (quando dlsponlvel,'lndlcar o ponto de
partida)
01 Reduzir a taxa de desisténcia

Melhorar a taxa de transigdo entre anos

]Melhorar a Taxa de ’02 ‘ letivos
AM1 | Conclusdo dos cursos
Profissionais [03 ‘ Aumentar a percentagem de alunos no
Quadro de Exceléncia |
‘04 ‘ Intensificar o relacionamento com os Pais/
Encarregados de Educacdo \
05 | Melhorar a Classificagdo média da

Formagdo em Contexto \

Melhorar a taxa de
AM?2 \ colocagdo apds a 06 | Aumentar a taxa de empregabilidade
conclusdo dos cursos

Aumentar a taxa de empregabilidade na

07 )
area

Otimizar as competéncias
AM3 apreendidas no ciclo de 08. \
formacgao

Melhorar a percentagem de empregadores
"Muito Satisfeitos" |

3. Identificagdo das a¢des a desenvolver e sua calendarizagao

A calendarizagdo de cada uma das agGes, organizadas por indicadores, explicitando os valores
alcangados no ciclo base e os pretendidos para 2019-2022, segue em resumo, nas tabelas seguintes:
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Area de
Aca Descrica Aca nvolver lendarizaga
Melhoria ¢ao escricdo da Agao a desenvolve Calendarizagao
Al Monitorizar os comportamentos de risco [PE p.40] ‘ Ao longo do ano letivo
A2 Proporcionar aos alunos atendimento personalizado no ambito da orientagdo escolar e profissional [PE p.40] \ Ao longo do ano letivo
A3 Facultar aos alunos a oferta formativa e educativa mais adequada aos seus interesses e perfis [PE p.40] \ 22 e 32 Periodos \
A4 ‘ Desenvolver uma agdo concertada com os Encarregados de Educacdo (EE) e organismos de apoio a familia e aos jovens ]Ao longo do ano letivo
[PE p.40]
lANIl ‘ A5 Analisar resultados e/ou aspetos criticos em cada disciplina com vista a estabelecer Planos de Melhoria [PE p.36] Trimestralmente
A6 Adaptar os conteudos as necessidades do Mercado de Trabalho \ Ao longo do ano letivo
A7 Revestir as atividades dos referenciais de cariz pratico envolvendo a comunidade educativa \ Ao longo do ano letivo
A8 ‘ Reconhecer o mérito escolar na intervencdo pedagdgica dos alunos, através da sua visibilidade e reconhecimento ’1‘—’ Periodo do ano letivo
publico - Quadros de Exceléncia [PE p.37] \ seguinte \
A9 \ Convidar os Pais/Encarregados de Educacdo para atividades dinamizadas pelos alunos \ Ao longo do ano letivo
’AlO \ Ajustar os horarios de atendimento ao de trabalho do Encarregado de Educagao \ Ao longo do ano letivo
]All ‘ Sessdes de trabalho com as empresas/instituicdes de forma a envolvé-las na Formagdo de acordo com as suas )
necessidades ’Ao longo do ano letivo
’A12 \ SessBes de trabalho/Vistas de Estudo de toda a turma aos futuros Locais de FCT. \ ]29 Periodo \
’A13 ‘ Selecdo dos Locais de FCT tendo em conta, cumulativamente, os critérios: | - Auséncia de registo de ocorréncia; Il - Inicio do 3° Periodo ‘
Ordem decrescente da média obtida na totalidade dos mddulos/UFCTs. \
IAMZ ‘ ’A14 \ Articulagdo com o GIP [Gabinete de Insergdo Profissional] da Camara Municipal de Lousada. \ ]Apés a conclusdo do curso
’A15 ‘ Proporcionar aos alunos sessdes onde desenvolvam capacidades/estratégias/comportamentos em entrevistas de ]Ao longo do ano letivo
emprego.
. . . N ’39 P. do ano letivo
Al16 \ Concertar com a CIM, quais as areas de formagao a incluir na nossa Oferta, centrados nas preferéncias dos alunos. | . S .
anterior ao inicio do ciclo
]A17 \ A Escola deve selecionar as empresas/instituicdes para a FCT, que possam garantir efetiva empregabilidade. \ formativo.
\A18 ‘ SessGes de trabalho com as empresas/instituicdes de forma a ajustar os referenciais as necessidades dos \Ao longo do ano letivo
empregadores.
AM3 \ ]A19 \ Concertar com a CIM, quais as areas de formacdo a incluir na nossa Oferta \ ]39 P. do ano letivo
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A20 Incluir na Oferta Educativa do Agrupamento os Cursos que o tecido empresarial da regido considerada. \ anterior ao inicio do ciclo

A21 Os Stakeholders de acolhimento da FCT, na medida do possivel, devem revestir caracteristicas de possiveis formativo.

A22 SessGes de trabalho com os Stakeholders de forma a envolvemos na Formagdo de acordo com as necessidades do Ao Longo do ano letivo
empregador.

Al12 Sessdes de trabalho/Visitas de Estudo de toda a Turma aos futuros locais de FCT. \ 29 Periodo

A23 Sele¢do dos Locais de FCT de acordo com o perfil dos alunos. \ 22 Periodo

4 ]
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4. Mecanismos previstos para monitoriza¢ao do Plano de Melhoria

Como podemos constatar pelas tabelas constantes no Documento Base e transcritas neste
Relatério (pdg. 25 a 28), para cada agdo foram atribuidos tanto os responsaveis pela
implementagdo, como pela monitorizagdo, e quais os documentos de suporte a avaliagdo e
consequente revisdo. Pretende-se aferir em espagos de tempo o mais curtos possivel o grau de
consecugdo das agdes no alcance das metas estipuladas. Baseados nos valores resultantes da
fase de Avaliagdo, a equipa EQAVET propde ao Concelho Pedagdgico e ao Conselho Geral o

ajuste ou a inclusdo de novas agdes.

5. Formas previstas para divulgacdo do Plano de Melhoria

A divulgacdo dos resultados alcancados serd realizada no Conselho Geral, no Conselho
Pedagdgico, nos Departamentos e na pagina institucional do Agrupamento. Também serdo

divulgados por email aos parceiros externos.

Os Relatores

Paula Maria dos Anjos Carvalho
Joaquim José da Silva Rocha
(Adjuntos da Diretora)

Maria Elisabete Barbosa Ferreira
(Coordenadora da Secgdo da Avaliagdo Interna)

Carlos Manuel da Silva Soares
(Coordenador da Oferta Formativa/Cursos)
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Fase 1—Planeamento

Critério de Qualidade

O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos Stakeholders e inclui as metas/objetivos, as a¢cdes a desenvolver e os indicadores
adequados.

Principios EQAVET Descritores Indicativos
- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais fixados pelos prestadores de EFP

- S3o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos
- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades locais/individuais especificas
- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram explicitamente atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a desenvolvimento da qualidade
- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP

- As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais

Os prestadores de EFP dispGem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente

- ) Situagdo aplicavel
Praticas de gesto Critérios de conformidade S Sim

EQAVET ~
da EFP o N-N3o
P-Parcialmente

(Cf. Anexo 10)

p1 As metas/objetivos estabelecidos pelo Operador estdo alinhados com as politicas S
europeias, nacionais e regionais.
P) As acGes delineadas traduzem a visdo estratégica partilhada pelos Stakeholders internos | C1. Planeamento S
Visdo estratégica e visibilidade dos e externos.
processos e resultados na gestdo da P3 A relacdo entre as metas/objetivos estabelecidos e a sua monitorizagdo através dos S
EFP indicadores é explicita. C5. Didlogo institucional
P4 A atribuicdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é explicita. para a melhoria continua S
P5 Parcerias e iniciativas de cooperagdo com outros operadores sdo planeadas. da oferta de EFP S
PE O sistema de garantia da qualidade em uso é explicito e conhecido pelos Stakeholders S
internos e externos.
Os profissionais participam, desde o inicio, no planeamento dos diferentes aspetos da S
Envolvimento dos Stakeholders P7 oferta formativa, incluindo o processo de garantia da qualidade.
internos e externos g | 08 Stakeholders internos e externos sdo consultados na identificacio e andlise de | C6. Aplicagdo do ciclo de
necessidades locais (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua opinido é tida | garantia e melhoria da S
em conta na definigdo da oferta formativa. qualidade da oferta de EFP
Os Planos de Agdo traduzem as mudangas a introduzir em fungdo da informacgdo
. , " P9 . T ) S
Melhoria continua da EFP utilizando produzida pelos indicadores selecionados.
os indicadores selecionados P10 O processo de autoavaliacdo, consensualizado com os Stakeholders internos e externos, S
¢é organizado com base na informagdo produzida pelos indicadores selecionados.

o
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Fase 2 —

Implementagao

Critério de Qualidade
Os Planos de Ac¢do, concebidos em consulta com os Stakeholders, decorrem das metas/objetivos visados e sdo apoiados por parcerias diversas.

Principios EQAVET Descritores Indicativos
- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista alcangar os objetivos tragados nos planos de aplicagdo
- Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as a¢Oes previstas
- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a necessidade de formagdo para professores e formadores

O pessoal frequenta regularmente formacgao e desenvolve cooperagdo com as partes interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de
capacidades e a melhoria da qualidade e a reforcar o desempenho

Situagdo aplicavel

Critérios de
ati a . S- Sim
Pratlc:s;i(::sestao conformidade EQAVET N-N3o
(Cf. Anexo 10) .
P-Parcialmente
- L. o Os recursos humanos e materiais/financeiros sdo dimensionados e afetados de forma a
Visdo estratégica e visibilidade 11 L o S
alcancgar os objetivos tragados nos Planos de Agdo.
dos processos e resultados na — - - — — - ~
gestdo da EFP 12 Acdes de formacdo continua sdo disponibilizadas com base em necessidades de C2. Implementagdo s
desenvolvimento de competéncias dos profissionais.
3 Os profissionais frequentam periodicamente as a¢des de formacao disponibilizadas e S
Envolvimento dos Stakeholders colaboram com os Stakeholders externos para melhorar o seu desempenho.
internos e externos 1 As parcerias estabelecidas s3o utilizadas como suporte da implementac3o dos Planos de | C5- Dialogo institucional S
Aco. para a melhoria continua
15 As mudancas s3o introduzidas de acordo com os Planos de Acdo de Melhoria definidos. | d@ oferta de EFP S
Melhoria continua da EFP ) ) )
- — Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, consensualizados com os N .
utilizando os indicadores . ~ . . C6. Aplicacdo do ciclo de
. 16 Stakeholders internos e externos, sdo aplicados no quadro do processo de autoavaliagdo . A P
selecionados definido garantia e melhoria da
' qualidade da oferta de EFP

[
g
B Agrupamento de Escolas Dr. Mario Fonseca, Lousada

Pagina 38 de 43



ﬁ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, | P

Principios EQAVET

Visdo estratégica e visibilidade
dos processos e resultados na
gestdo da EFP

Fase 3 — Avaliacao

Critério de Qualidade
As avaliagGes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as melhorias necessarias.

Descritores Indicativos
- A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos prestadores de
EFP

- A avaliacdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a avaliagdo da satisfagdo do formando, assim como o
desempenho e satisfagdo do pessoal

- Aavaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes interessadas a nivel interno eexterno

Sdo implementados sistemas de alerta rapido

Situagdo aplicavel
Critérios de § P

Praticas de estao S- Sim
: conformidade EQAVET -
N-Nao

(i e 1) P-Parcialmente

da EFP

Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos objetivos tragados estdo

Al [instituidos. C3. Avaliagdo P

Envolvimento dos Stakeholders
internos e externos

. . . C5. Didlogo institucional
Mecanismos que garantam o envolvimento dos Stakeholders internos e externos na & . ,
A2 . e para a melhoria continua da S

avaliagdo estdo instituidos.

oferta de EFP

A3 Os resultados da avaliagdo sdo discutidos com os Stakeholders internos e externos. L. . S
C6. Aplicacdo do ciclo de

Melhoria continua da EFP
utilizando os indicadores
selecionados

A autoavaliagio periddica utiliza um referencial consensualizado com os Stakeholders | 8arantia e melhoria da

A4 | internos e externos e identifica as melhorias a introduzir, em funcdo da analise da qualidade da oferta de EFP [
informacgdo produzida.
As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a satisfagao p

A5 dos Stakeholders internos e externos.

o
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Fase 4 — Revisao

Critério de Qualidade

Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem Planos de Agdao adequados a revisdo das praticas existentes.
Principios EQAVET
Descritores Indicativos

- Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sdo
utilizadas conjuntamente com as impressdes dos professores, para inspirar novas agoes

- E dado amplo conhecimento publico da informac3o sobre os resultados da revisdo

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da organizacdo

Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas, sendo elaborados Planos de A¢do adequados

Situagdo aplicavel

Praticas de estdo Crlt.erlos e S-Sim
conformidade EQAVET ~
da EFP N-Nao
(Cf. Anexo 10) .
P-Parcialmente
Visdo estratégica e visibilidade N . s .. -
Os resultados da avaliagdo, e os procedimentos necessarios a revisdo das praticas .
dos processos e resultados na R1 . . ~ s C4. Revisdo P
- existentes consensualizados com os Stakeholders, sao tornados publicos.
gestao da EFP
. e . ~ - . Dial institucional
Envolvimento dos Stakeholders O feedback dos Stakeholders internos e externos é tido em consideragdo na revisao C>. Dislogo |ns.t|tuuo,na
. R2 e . para a melhoria continua da S
internos e externos das praticas existentes.
oferta de EFP
; ‘ Os resultados da avaliagdo e as mudangas a introduzir sustentam a elaboragdo dos - .

Melhoria continua da EFP R3 | - ¢ ¢ ¢ C6. Aplicagdo do ciclo de S
utilizando os indicadores Planos de Agdo adequados. garantia e melhoria da
selecionados . i

R4 | Revisdes sdo planeadas e informam a regular atualiza¢do das praticas. qualidade da oferta de EFP S

o
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Documento

N.2 do Documento / Designagdo

Autoria

Divulgacdo

Cddigo dos focos de observagao evidenciados

C1P1 a C1P4; C211 a C2I3; C3A1 a C3A4; C4R1
a CAR3; C5T1 e C5T2; C6T1 a C6T3.

1.Acordo de Parceria Portugal 2020
2.Estratégia Europa 2020
3.Programa Operacional de Capital Humano

4 .Recomendagdo do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de abril de
2008

5.Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho de 18 de junho de
2009

6.Decreto-lei 92/2014, de 20 de junho

Unido Europeia (EU)
Governo de Portugal (GP)
EU e GP

Conselho da Unido Europeia
Parlamento Europeu

Governo

https://www.portu

gal2020.pt

https://www.poch.

portugal2002.pt

http://www.aemar

iofonseca.pt/

7.Circular Normativa n2 4/ANQEP/2018, 22/02/2018 e Orientacdo
Metodoldgica n? 1 de abril de 2016

ANQEP

https://www.ange
p.gov.pt

C1P1, C6T3

8.Projeto Educativo do Agrupamento

Conselho Pedagdgico

http://www.aemar
iofonseca.pt/

C1P1a C1P4, C5T1, C6T1 e C6T3

9.Documento Base

Equipa EQAVET

http://www.aemar

iofonseca.pt/

C1P1 a C1P4,C5T1a C5T3,C6T1 a C6T3

10.Plano de Agdo - EQAVET

Equipa EQAVET

http://www.aemar
iofonseca.pt/

C2I1a C213, C5T1 a C5T2, C6T1 a C6T3

11.Relatério do Operador

Equipa EQAVET

http://www.aemar
iofonseca.pt/

C3Al1 aC3A4,C5T1aC5T2,C6T1aC6T3

12.Plano Anual de Atividades/Relatdrio Anual de Atividades

Conselho Pedagdgico

http://www.aemar
iofonseca.pt/

C1P1 a C1P4, C211 a C213, C3A1 a C3A4

13.Atas dos Conselhos de Turma

14.Atas das Equipas Pedagdgicas

15.Atas de Departamento

Diretores de Turma/Curso
Professor Responsavel

Coordenador de Departamento

Arquivo nos
dossiers (Diregdo)

C1P1a C1P4, C211 a C2I13, C3A1 a C3A4

[
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Arquivos nos

16.Atas das reunides com Encarregados de Educagao Diretores de Turma Dossiers C3A4, C5T1
Araui
17.Protocolos com as empresas e instituicoes Ambas as entidades signatarias d(r)(::::)snos C1P1 a C1P4, C2I1 a C2I3,
Prof ient FCT Arqui
18.Grelha de avaliagdo do tutor e registo de avalia¢do final de FCT o gssores orientadores d € rqu.lvo nos C3A1aC3A4
monitores dossiers
Araui
19.Aferi¢do do grau de satisfacdo das empresas envolvidas em FCT. Equipa EQAVET d;‘:;:ﬁsnos C3A4, C5T1
Plano de
20.Balanco Final do Curso Diretor de Turma/Curso Atividades do C3A2 a C3A4, C5T1 a C5T2
Curso
Adjunto da Diretora responsavel
pelos Cursos ArQUIVO Nos
21.Cronograma Coordenador da Oferta 9 . CipP1
. dossiers
Formativa/Cursos
Diretores de Curso
27 Rolatori - — - It . Araui
e a:corlo sobre os inquéritos aos diplomados relativos ao percurso pos Equipa EQAVET rqu.lvo nos C3A4, C4R1 a C4R3, C5T1 e C5T2
formacgdo dossiers
Araui
23.Plano de Formagao Conselho Pedagdgico d;‘:;::;nos C1P2 e C1P4, C212, C5T1 e C5T2, C6T1
Diregdo Arquivo nos
24.Levantamento das necessidades de formacdo Coordenador da formacgdo do(.:siers C213, C6T1
Servigos de Psicologia e Orientagao
25.Registo da formacéo frequentada:
Programas das sessbes/seminarios Direcdao Arquivo nos
. o . Cc213
Lista de presencas Coordenador da formagdo dossiers
Certificados
26.Relatdrio de autoavaliagdo Secc¢do de Avaliagdo Interna Q(r)j,:;znos C3A1a C3A4, C4R2 e C4R3, C6T1 a C6T3
Di -
27.Relatdrio de avaliagdo docente, infraestruturas e autoavaliagdo do aluno iretora Arqu.lvo nos C3Al1 a C3A4, CAR2 e C4R3, C6T1 a C6T3
Aluno dossiers
28.Pautas finais do curso Diretor de Turma/Curso Arquivo da Escola C3A1
i 1P2 1 1 1 2 1
29 Plano de Melhoria Equipa EQAVET Arqu.lvo nos C1P2 e C1P4, CAR1 e C4R3, C5T1 e C5T2, C6T
dossiers a C6T3.
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Observacgoes

Os Relatores

Paula Maria dos Anjos Carvalho
Joaquim José da Silva Rocha
(Adjuntos da Diretora)

Maria Elisabete Barbosa Ferreira
(Coordenadora da Secc¢do da Avaliagdo Interna)

Carlos Manuel da Silva Soares
(Coordenador da Oferta Formativa/Cursos)
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